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1. HEBERGE_ETAB EN QUELQUES MOTS

1.1 AVANT-PROPOS

L'application heberge_etab permet la création automatisée et la gestion autonome des sites web des établissements du 1¥et
du 2™ degré sans les problématiques techniques liées a la mise en ligne, la maintenance et la sécurité qui sont gérées par la
Direction des Systémes d’Informations (DSI).

Ce site présente la documentation générale de I'application. Une fois connecté a |'application heberge_etab, vous trouverez
aussi une aide spécifique dans les rubriques affichant l'icone @) .

1.2 LE RESPONSABLE DE LA PUBLICATION

Les sites web sont sous la responsabilité du chef d’établissement ou de I'lEN de circonscription et de ce fait, ils sont les seuls a
pouvoir décider de la création d’un site. La gestion de I'application pourra toutefois étre déléguée, y compris pour I'adjoint du
chef d'établissement, via les outils habituels.

Le responsable de la publication pourra :
- désigner et gérer le(s) webmestre(s) (voir Gestion des webmestres pour plus de détails) ;

- ouvrir, suspendre ou supprimer un site web (voir Gestions des sites / Les actions du responsable de publication pour
plus de détails)

1.3 LE WEBMESTRE

Il est nommé par le responsable de la publication et il a acces a plusieurs outils pour gérer le(s) site(s) dont il a la charge (voir
Gestions des sites / Les actions du webmestre pour plus de détails).

1.4 TECHNOLOGIES ACCESSIBLES — FORMATIONS PAF

La DSI propose trois conteneurs (ou technologies) préts a 'emploi : Wordpress, Plone et Html (voir Quelle technologie choisir ?
pour plus de détails).

Aucune connaissance informatique n'est nécessaire pour créer, mettre en ligne ou mettre a jour les sites.

L'Académie propose deux formations "Public Volontaire" ouvertes lors de chaque campagne PAF. Elles s'adressent aux
webmestres d'un site Wordpress ou Plone et concernent d’une part, I'administration du site (paramétrage, mise en page ou
droits des utilisateurs) et d’autre part, la mise en ligne et la gestion des contenus.

1.5 ANNUAIRE ACADEMIQUE DES SITES WEB

L'annuaire est en cours d’élaboration. Il contiendra les sites créés ou référencés dans I'application heberge_etab et sera
disponible via le site du DAIP.

1.6 CHARTE SUR L'HEBERGEMENT DE SITE INTERNET i

1.7 MODELE ET AIDE A LA REALISATION D'INFORMATIONS LEGALES L
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2 ACCES A L'APPLICATION

2.1 CHEF D’ETABLISSEMENT

2.2 INSPECTEUR DE L'EDUCATION NATIONALE

1. Connectez-vous sur le portail http://eduline.ac-lille.fr , via 'entrée Personnel Education Nationale

gh:v » Y ) % 5?0
— Au—; ’W‘?Z/\.’.—‘_

Bienvenue sur votre portail académique, choisissez votre profil

Personnel
de I'Education
nationale

X poite foncti
S Boite fonctionnelle

Mentions Léqales

2. Renseignez vos identifiants académiques et connectez-vous a Eduline

E l s
o
Liberté « Egalité » Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

3. Accédez a I'application dans "Intranet, Référentiels et Outils"

@ Applications

ministére

Educaliph

nationgle &

jesnesse
vieassociatige

Rirmca fansase

Liberté + Egalind » Frasernind
REPUBLIQUE FRANCAISE

Al Mes Favoris
A Scolarité du 2nd degré

[. 3 Documentation Thémasites Perso +

Eduline : Actualités
M Examens et concours

Al Gestion des personnels S Autres outils

Gestion des comptes éléves - Accés chef d'établissement
Groupe de travail (Accés personnel)
s . GRR (Accés administrateur)
al Intrgnet, _Rferent|e|s et GAtor mes fa i
Outils g Hébergement des sites web,des établissements
documentaires

M Ressource

M Formation a distance
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2.3 WEBMESTRE PERSONNEL EDUCATION NATIONALE

1. Connectez-vous sur le portail http://eduline.ac-lille.fr, via 'entrée Personnel Education Nationale

Personnel

de I'Education
nationale

X poite foncti
ST Boite fonctionnelle

Mentions Léqgales

2. Renseignez vos identifiants académiques et connectez-vous a Eduline

E l o
e
Liberté + Egalité » Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE

3. Accédez a I'application dans "Intranet, Référentiels et Outils"

@ Applications

ministére

Educaltigh
nationgle
jeunesse
vie associalige

Al Mes Favoris
M Scolarité du 2nd degré

M Examens et concours

L Documentation Thémasites Perso

Eduline : Actualités

A Gestion des personnels 3 Autres outils

Gestion des comptes éléves - Accés chef d'établissement
Groupe de travail (Accés personnel)

- . GRR (Accés administrateur)
M Intranet, Référentiels et A o e faBTS

Outils @ Hébergement des sites web,des établissements
3 RessourcesTdocumentaires

M Formation & distance

Documentation Heberge_etab Page 5 sur 22


http://eduline.ac-lille.fr/

2.4 WEBMESTRE AUTRE

(Autre = Eléves, Parents ou Autre population)

1. Connectez-vous sur le portail http://eduline.ac-lille.fr ,via 'entrée Partenaire

(=

¥

Bienvenue sur votre portail académique, choisissez votre profil

Partenaire

4 Boi i
Boite fonctionnelle

Mentions Légales

2. Renseignez vos identifiants regus par mél et connectez-vous a Eduline

togin: [ TN ot de passe

REPUBLIQUE FRANCAISE

3. Accédez a I'application dans "Intranet, Référentiels et Outils"

@ Applications

ministere

Educalign
nationgle
jegnegse
vie associafiye

Liberts « m
REPUBLIGUE FRANGAISE

A Mes Favoris
A Scolarité du 2nd degré

.3 Documentation Thémasites Perso

Eduline : Actualités
A Examens et concours

A Gestion des personnels S Autres outils

Gestion des comptes éléves - Accés chef d'établissement

all Formation a distance !
Groupe de travail (Accés personnel)

M Intranet, Référentiels et SHENL(Necb Siisiec)
Ay Gérer mes favoris
Outils 2 Hébergement des sites web,des établissements

Al RessourcesTdocumentaires
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3

GESTION DES WEBMESTRES PAR LE CHEF D'ETABLISSEMENT OU L'IEN DE CIRCONSCRIPTION

3.1 SELECTION DE L’ETABLISSEMENT

Hebergement de sites Internet paur les Bfablissements scolaires 12173 @
A

| |

* Choix de votre établissement

Choix de létablissement | I - I |

REMARQUE : si aucun webmestre n’a été préalablement désigné dans I'établissement sélectionné, une fenétre vous proposera
la désignation du premier webmestre comme ci-dessous.

3.2 NOMMEZ LE(S) WEBMESTRE(S) POUR L’ETABLISSEMENT SELECTIONNE

Gestion des sites l

= Gérer un webmestre
Changern&')bl 1 l‘\ent

Type de population | Personnel EM |v-_|

Personnel EN
Eléves
Prénom Parent d elen'gs |
Autre population  |———————
Mail | |

Reésultat du filire

Nom 2 : choix du type de webmestre '

Selectionner un webmestre. .. Filtre par Mom ou

4 Prénom pour rechercher
une personne rattachée
a 'établissement

WIE

REMARQUE 1 : si vous sélectionnez un webmestre parmi le résultat du filtre, tout ou partie des champs seront
automatiquement complétés et non modifiables.

REMARQUE 2 : si vous choisissez le type Autre population, vous pourrez remplir et modifier tous les champs.
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3.3 GEREZ LE(S) WEBMESTRE(S) POUR L’ETABLISSEMENT SELECTIONNE

Les webmestres nommeés apparaissent en bas de page :

= | jste des webmestres

© P B - | Webmestre PEN non modifiable )
@ - I @ |

Régénérer le mot de passe du webhmestre ]

Modifier le webmestre (si Eléves, Parents ou Autre population) l

Supprimer le webmestre l

ATTENTION, si vous régénérez le mot de passe d'un webmestre :

- Eléves, Parents, ou Autre population, vous régénérez a la fois son mot de passe pour accéder a Eduline et son mot de passe
pour accéder a la technologie choisie (Wordpress, Plone ou HTML)

- PEN, vous régénérez uniquement son mot de passe pour accéder a la technologie choisie (Wordpress, Plone ou HTML). Son
mot de passe pour accéder a Eduline reste son mot de passe académique.

3.4 Il REMARQUE

Les webmestres visualisés ne sont pour I'instant webmestre d’aucun site.

L’affection d’un webmestre a un site se fait au moment de la création du site : voir Gestions des sites / Les actions du
responsable de publication.
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4 QUELLE TECHNOLOGIE CHOISIR ? WORDPRESS, PLONE OU HTML ?

L'application heberge-etab propose deux types de plateforme d’hébergement :
- une plateforme "dynamique" type CMS
- une plateforme "statique" HTML

4.1 LA PLATEFORME D'HEBERGEMENT CMS

Deux technologies (Wordpress et Plone) sont proposées dans |'application heberge_etab.
L'installation et la mise a jour des CMS sont assurées par les services de la Direction des Systemes d'Information (DSI).

Aucune connaissance technique n'est nécessaire.

4.1.1 WORDPRESS

L'application heberge_etab n'offre pas d'accés ftp : I'ajout de fichiers se fait via I'interface d'administration de Wordpress.

WordPress est un systéme simple et flexible qui permet de créer et de gérer I'ensemble d'un site web.

C’est un excellent choix pour mettre en place un blog (publication d'articles et organisation en rubriques) mais de nombreux
plugins permettent de transformer son blog en véritable site web.

Il'y a beaucoup de thémes graphiques disponibles prédéfinis ou modulables.

La communauté francophone est trés riche (http://codex.wordpress.org/fr:Accueil) et I'académie propose un site d'aide et de
démonstration : http://aidewordpress.etab.ac-lille.fr

Fonctionnalités :

Gestion des utilisateurs

Génération dynamique des pages
Internationalisation et localisation

Flux de syndication (flux rss)

Communication Inter-blog

Editeur de modele et de fichier

Protection par mot de passe

Identifiant d’article

Article multi-pages

Chargement de fichiers et d'images SANS FTP
Mise en forme des textes WYSIWYG
Sauvegarde de brouillons, prévisualisation
Balises html permises

Modération / Notification

Blogroll (espace ou vous placez les liens vers les blogs que vous lisez régulierement)
Moteur de recherche
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4.1.2 PLONE

L'application heberge_etab n'offre pas d'acces ftp : I'ajout de fichiers se fait via l'interface d'administration de Plone.

Plone est systeme collaboratif orienté gestion électronique des documents (GED) et publication web qui permet de créer et de

gérer des contenus riches et variés tels que les documents, les articles, les éveénements, les actualités, ...

Il permet de gérer les cycles de publications des contenus.

Des roles peuvent étre affectés aux utilisateurs pour créer, modifier, voir ou modérer des contenus.

Quelques thémes sont disponibles et peuvent étre personnalisés.
La communauté francophone est réactive (http://plone.fr) et I'académie propose un site d'aide et de démonstration tres riche :
http://aideplone.etab.ac-lille.fr.

Fonctionnalités :

Gestion des utilisateurs
Gestion des groupes
Interface multilangue

Génération dynamique des pages (collection avec critéres multiples de recherche)

Création de pages composées

Flux de syndication (flux rss)

Protection par mot de passe

Chargement de fichiers et d'images SANS FTP
Mise en forme des textes WYSIWYG
Sauvegarde de brouillons

Historique des versions des contenus

Balises html permises

Modération / Notification

Moteur de recherche

4.1.3 COMPARATIF WORDPRESS / PLONE

Extrait du rapport Idealware 2010 : http://idealware.org/sites/idealware.org/files/idealware_os_cms_2010_1.pdf

En résumé et en francais :

Wordpress

Ease of Setup: Simple Site

Ease of Setup: Complex Site

Ease of Use: Content Editors
Ease of Use: Site Administrator
Graphical Flexibility

Accessibility and Search Engine Optimization
Structural Flexiblity

User Roles and Workflow
Community/Web 2.0 Functionality
Extending and Integrating
Security

Support/Community Strength

« None @) Fair (O Solid @ Excellent

m

000000000000

000000000000

Wordpress permet de créer et de paramétrer rapidement un site web simple mais n'offre pas de flexibilité en termes de

structure de page.
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Plone

Plone permet de développer et d’administrer un site web complexe, un intranet ou un espace collaboratif.
Plone se situe parmi les meilleurs CMS sur des aspects essentiels pour les utilisateurs, en particulier :
- |'édition de contenu intuitive, favorisant la mise a jour réguliere du site et I'ajout de nouveaux contenus ;
- la flexibilité en termes de graphisme et de design ;
- I'optimisation intrinseque pour le référencement naturel ;
- une excellente gestion des droits utilisateurs et des Workflows.

4.2 LA PLATEFORME D’HEBERGEMENT "STATIQUE" HTML

La plateforme "statique" permet I'hébergement de pages HTML mais ne propose pas |'exécution de pages dynamiques pouvant
contenir des scripts (PHP, Perl, Python, ...).

Un accés FTP est fourni lors de la création du site.
L'académie propose un site d'aide et de démonstration : http://aidestatique.etab.ac-lille.fr
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5 GESTIONS DES SITES

5.1 LES ACTIONS DU RESPONSABLE DE PUBLICATION

|5.1.l SELECTION DE L’ETABLISSEMENT

Hebergement de sites Infernef paur les etablissements scolaires 12127 @)
v s I &2

| |

= Choix de votre établissement

Choix de étabiissement | NN - N -]

REMARQUE : si aucun webmestre n’a été préalablement désigné dans I'établissement sélectionné, une fenétre vous
proposera la désignation du(des) premier(s) webmestre(s) (voir Gestion des webmestres).

|5.1.2 DESIGNATION DU (DES) WEBMESTRE(S)

Cette opération est préalable a I'ouverture d’un site web : voir Gestion des webmestres

|5.1.3 CREATION D'UN SITE WEB HEBERGE SUR LES SERVEURS ACADEMIQUES

Le responsable de la publication peut créer un site en cliquant sur e

Gestion des webmest@

Changer d'établissement

@ O0O@A VO YOFPERD
& Vous pouvez a tout moment retrouver I'ensemble de ces actions en effectuant un clic droit
sur les eléments des listes ci-dessous.

® Site web "dérivé" rattaché a I'établissement (cdi, classe, ...)

® Site web couvrant plusieurs établissements (unss, ...}

® Autres sites web

® Sites web hébergés hors des serveurs académiques
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Un site se caractérisera par :
- la définition du type de site (site "principal”, "dérivé", multi-établissements ou autres) ;
- le demandeur (rubrique automatiquement complétée) ;
- la publication et la gestion du site (rubrique automatiquement complétée) ;
- le webmestre (préalablement désigné par le chef d’établissement ou I'lEN de circonscription ; voir Gestion des
webmestres) ;
- le type de site : "principal", "dérivé", couvrant plusieurs établissements ou Autres. EN CAS DE DOUTE SUR LE NOM OU
LA TECHNOLOGIE DU SITE, mieux vaut choisir le type Autres car la création du site principal est définitive a moins de
le supprimer et de le recréer ;

- le type de technologie utilisée pour le site (voir Quelle technologie choisir ?) ;
- le nom du site : ATTENTION DE NE PAS UTILISER LE NOM D'UN SITE EXISTANT QUI SERAIT ALORS INACESSIBLE !!

Veuillez gérer votre liste de Webmestres avant de continuer

# Information sur le demandeur

Civilité M. |
Mom  (IEEEEEE |
Prénom | |
Code RME de l'établissement | cLc N |
Eonction du demandeur @munnez votre établissement

# La publication et la gestion de ce site sera pris en charge par

Civilité 11 |
Nom NN |

Prénom | |
|

Mail |

Liste des webmestres | Sélectionnez un Webmestre. . I_T!l
Nom | NENENEE R &
Prénom | | | Sélectionnez un webmestre '
Mail | I |

# Information technigue sur le site Internet

L'hébergement concernera | Site web "principal” de létablizzement %@

Type de site | Sélectionnez le type de site._ [+ ] @

Sélectionnez le type de site (principal” "dérivé™,
multi-établissements ou autres)

MNom du site
| A _;_:E‘»_e:lge_cltinnnezle type de technologie
LURL du site (Wordpress, Plone ou HTML)
(ttp:// [ | etab acille fr @
Description du site
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25.1.3.1 SIGNATURE DE LA CHARTE D’HEBERGEMENT DES SITES WEB DE L’ACADEMIE

Fait le Vendredi 24 Octobre 2014 FOURMIES

[[] Je déclare avoir pris connaissance de la charte d'hébergement des sites web de l'académie.
[O Je certifie &tre le Directeur de publication de ce site internet (Personne physigue juridiguement
responsable du contenu publié sur le site internet) au avoir obtenu son accord explicite.

[Envoyer la demande] [Annuled

25.1.3.2 ACTIVATION DU SITE

La création du site web est automatique et ne prend que quelques minutes.
Le webmestre regoit par mél les informations nécessaires a la gestion du site.

5.1.4 REFERENCEMENT DANS L'ANNUAIRE ACADEMIQUE D'UN SITE WEB HEBERGE HORS DES
SERVEURS ACADEMIQUES

Le responsable de la publication peut référencer un site déja existant, créé hors de I'application Heberge_etab, en cliquant sur
Ce référencement se caractérisera par :

- le demandeur (rubrique automatiquement complétée) ;
- I'URL du site existant créé hors des serveurs académiques

= |nformation sur le demandeur

Civilite M. |
Nom | |
Prénom | |

Code RNE de I'établissement | cLc [ - |

Fonction du demandeur  |Chef détablissement |

= |nformation sur le site
Url du Site
hittp/ |

Désignation du site
| I |

[Ajuuter le Site] [Annuler]
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5.2 LES ACTIONS DU WEBMESTRE

|5.2.1 LES OUTILS

Le webmestre a acces a plusieurs outils pour gérer le(s) site(s) dont il a la charge :
@ informations sur le site (technologie, URL RAMSESE, URL RNE, description, webmestre(s), autres informations)
@ désactiver le site
& créer un alias

A supprimer le site (ATTENTION : ne pas supprimer un site désactivé)
= demande de restauration partielle ou totale d’un site

& Vous pouvez a tout moment retrouver I'ensemble de ces actions en effectuant un clic droit sur les
elements des listes ci-dessous.

* Sites web gérés

@ _ NS htto aclille.fr

5.2.2 LES PLUGINS

Le webmestre peut aussi demander de nouveaux modules ou plugins via I'onglet Gestion des Plugins :

Gestion des sites l l

= Ajouter une demande de Plugin
Gestion des Thémes

Site impacté | http-// R -c-iils i (Plone)x]

Y Nom du plugin @
[ |2 |

L —
P URL du plugin
(et | 2 |
L —

Fichier du plugin (.zip)(Max : 20 Mo) ‘ Aucun fichier sélectionné. ‘

Raison de la demande

2]

Envoyer i demande
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5.2.3 LES THEMES

Le webmestre peut aussi demander de nouveaux themes ou squelettes via I'onglet Gestion des Thémes :

Gestion des sites ]

Gestion des Plugins

= Ajouter une demande de Théme

Nom du theéme

]

%]

URL du théme

|

Fichier du théme (.zip)(Max 20 Mo) ‘_ Aucun fichier sélectionné. ‘

%]

Raison de la demande
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5.3 WORDPRESS

Lorsqu’un site de type Wordpress a été demandé, le webmestre recoit un mél indiquant comment :
- accéder au site ;
- accéder a l'interface d'adminsitration du site ;
- accéder aux statistiques du site ;
- accéder a I'aide Wordpress : http://aidewordpress.etab.ac-lille.fr.

Madarne, Monsigur,

Votre demande d'ouverture pour un site Wordpress vient d'étre traitéele 18/04/2014.

Le site est accessible 3 I'adresse http://fagaaag.etab.ac-lille.fr et ses statistiques sont disponibles sur
http://stats.etab.ac-lille.fr/fawstats.pl? config= etab.ac-lille.fr.

Votre identifiant est : votre login vous a déja été transmis
Votre mot de passe est : votre mot de passe vous a déja été transmis

Vous pouvez administrer le site via la page http://gggag.etab.ac-lille.fr/wp-admin/. Un site d'aide est disponible
a l'adresse suivante http://aidewordpress.etab.ac-lille.fr/.

MNous attirons votre attention sur trois points:
* |"activation des plugins : veuillez n'activer que les plugins indispensables au site pour faciliter sa mise a
jour;
¢ |a sauvegarde des données : veuillez sauvegarder réguligrement les données du site via la fonction
Outils = Exporter

¢ |a taille des images téléversées : veuillez redimensionner les images déposées sur le site pour faciliter
leur affichage et minimiser I'espace de stockage.

Motez gue les actions de "super-administration” (création, désactivation, suppression du site, ...} se font via
'application "Hébergement des sites web des établissernents”™ dont la docurmentation est en ligne 3 l'adresse

http://documentation.etab.ac-lille.fr/.

Pour toutes demandes d'accompagnement ou d'assistance, veuillez consulter la page

http://docurmentation.etab.ac-lille.fr/assistance.

Cordialernent.

Péle Infrastructures Informatigues
Direction des Systémes d'Information de I'Académie de Lille (DSIAL)

Saisissez I'identifiant et le mot de passe figurant dans le mél pour administrer le site :

@WORDPRES S

|dentifiant

Mot de passe

[ Se souvenir de moi Se connecter

Mot de passe oublié ?

= Ratour sur Aide pour WordPress
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5.4 PLONE

Lorsqu’un site de type Plone a été demandé, le webmestre recoit un mél indiquant comment :
- accéder au site
- accéder aux statistiques du site
- accéder a l'aide Plone : http://aideplone.etab.ac-lille.fr

Madame, Monsieur,

Votre demande d'ouverture pour un site Plong vient d'étre traitée le 04 /042014,

Le site est accessible a I'adresse : http://gggga.etab.ac-lille.fr et ses statistiques sont disponibles sur
http://stats.etab.ac-lille.fr/awstats.pl? config=ggaag.etab.ac-lille.fr.

Votre identifiant est : 1D.......
Votre mot de passe est : CLVN.vi......XZip

Vous pouvez administrer le site via la page http://gagaq.etab.ac-lille.fr@@overview-controlpanel/. Un site
d'aide est disponible 3 I'adresse suivante http://aideplone.etab.ac-lille.fr/.

MNous attirons votre attention sur trois points :
* |"activation des modules : veuillez n'activer que les plugins indispensables au site pour faciliter sa mise a
jour ;
* |a sauvegarde des données : veuillez sauvegarder réguligrernent les données du site via la fonction ZMI
= Export ;

¢ |a taille des images téléversées : veulllez redimensionner les images déposées sur le site pour faciliter
leur affichage et minimiser I'espace de stockage.

MNotez que les actions de "super-administration” (création, désactivation, suppression du site, ...) se font via
I'application "Hébergement des sites web des établissements” dont la documentation est en ligne a I'adresse

http://docurmentation.etab.ac-lille.fr/.

Pour toutes demandes d'accompaagnement ou d'assistance, veuillez consulter la page
http://documentation.etab.ac-lille.fr/assistance.

Cordialerment.

Péle Infrastructures Informatiques
Direction des Systémes d'Information de I'Académie de Lille (DSIAL)

Saisissez I'identifiant et le mot de passe figurant dans le mél pour administrer le site :

-

1 . :
ig; m. onn [Rachemne
Identifiant _
Act

Accueil A
Mot de passe Iooooooooo|

Vous étes ici - Accueil Se conr!eicter

= Mot de passe oublié ? 1
Blenvenue d Si vous avez oublié votre mot de passe, n# 2 }wons vous en envoyer

F s | Vou un nouveau.

o

n mo
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5.5 HTML

Lorsqu’un site de type HTML a été demandé, le webmestre recoit un mél indiquant comment :
- accéder au site
- accéder au serveur ftp
- accéder aux statistiques du site

-accéder a I'aide HTML : http://aidestatique.etab.ac-lille.fr

Madarme, Monsieur,

Votre demande d'ouverture pour un site HTML statigue vient d'&tre traitéele 01/04,/2014.

Le site est accessible 3 I'adresse http://gggga.etab.ac-lille.fr et ses statistiques sont disponibles sur
http://stats.etab.ac-lille.fr/awstats.pl? config= etab.ac-lille. fr.

Ces informations vous permettront de mettre a jour votre site a partir du serveur ftp fitp.etab.ac-lille.fr surle
port 21. Un site d'aide est disponible a I'adresse suivante http://aidestatique.etab.ac-lille.fr/.

MNous attirons votre attention sur la taille des images téléversées : veuillez redimensionner les images
déposées sur le site pour faciliter leur affichage et minimiser I'espace de stockage.

Motez que les actions de "super-administration” (création, désactivation, suppression du site, ...) se font via
'application "Hébergement des sites web des établisserments™ dont la docurnentation est en ligne 3 'adresse
http://docurmentation.etab.ac-lille.fr/.

Pour toutes dernandes d'accompaanement ou d'assistance, veuillez consulter la page
http://documentation.etab.ac-lille.fr/assistance.

Cordialerment.
Pdle Infrastructures Informatiques
Direction des Systémes d'Information de I'Académie de Lille (DSIAL)

Saisissez I'identifiant et le mot de passe figurant dans le mél pour accéder au serveur ftp :

[A Filezilla

| Fichier | Edition Affichage Transfert Serveur Favoris 7
A-IHIER e v R& | R0
Hote : fip.etab.acdile.fr Identifiant : | Mot de passe ; #esssssss Port: 21 Connexicn rapide E]

REMARQUE : vous pouvez utiliser FileZilla pour accéder au serveur ftp [ BRGUEERRSESI
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6 QUESTIONS-REPONSES

6.1 QUELLE TECHNOLOGIE CHOISIR POUR LE SITE DE MON ETABLISSEMENT OU DE MA
CIRCONSCRIPTION ?

L'application Heberge-etab permet de créer un site Html, Wordpress ou Plone.
Le choix dépend de vos besoins et des moyens humains engagés.

6.1.1 WORDPRESS

Permet de créer et de paramétrer rapidement un site web simple type blog.

N'offre pas de flexibilité en termes de structure de page.

Ne permet pas de modifier le theme du site de fagon autonome car il n'y a pas d'accés ftp sur les nouveaux serveurs.
PLUS DE DETAILS

6.1.2 PLONE

Permet de créer et d’administrer un site web complet, un intranet ou un espace collaboratif.
Offre une flexibilité en termes de structure de page.

Permet de personnaliser le theme de fagon simple et autonome.

PLUS DE DETAILS

6.1.3 HTML

Permet I'hébergement de pages HTML mais ne propose pas I'exécution de pages dynamiques pouvant contenir des scripts
(PHP, Perl, Python, ...).

Permet de créer en espace de stockage pour déposer des fichiers volumineux via ftp en complément d’un site web du type
Wordpress ou Plone.

6.2 Y'A-T-IL UNE LIMITE POUR LE QUOTA DU SITE OU LA TAILLE DES FICHIERS DEPOSES ?

Tout dépend de la technologie choisie.

Dans tous les cas, il est préférable d'optimiser la taille des fichiers déposés :
- le quota du site sera atteint moins rapidement ;
- les pages s'afficheront plus vite.

Html

Le quota du site est limité a 200 Mo par défaut mais il peut étre augmenté si une demande motivée est adressée a votre
dispositif d'assistance.

Il n'y a pas de limite sur la taille des fichiers déposés.

Wordpress

Le quota du site est limité a 2Go par défaut mais il peut étre augmenté si une demande motivée est adressée a votre dispositif
d'assistance.

La taille des fichiers déposés est limitée a 8 Mo.

Si besoin, vous pouvez créer un site Html et vous en servir comme espace de stockage.

Plone
Il n'"y a pas de limite ni au niveau du quota du site ni au niveau de la taille des fichiers déposés.
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6.3 COMMENT TRANSFERER MON SITE ACTUEL SUR LES NOUVEAUX SERVEURS ACADEMIQUES ?

Tout dépend de la technologie que vous utilisez.
SI VOUS DISPOSEZ D'UN SITE SUR L'ANCIEN SERVEUR "etab", vous ne devez pas donner le méme nom a votre nouveau site
sans avoir renommer ou fermer I'ancien sinon le nouveau site masquera l'ancien.

Html

Créez un nouveau site Html via I'application Heberge-etab.

Tranférez vos fichiers via ftp sachant que le serveur ne propose pas I'exécution de pages dynamiques pouvant contenir des
scripts (PHP, Perl, Python, ...).

Guppy
Créez un nouveau site Wordpress ou Plone via I'application Heberge-etab.

Transférez vos fichiers (pdf, images, ...) sur votre nouveau site. Si besoin, vous pouvez créer un site Html et vous en servir
comme espace de stockage.
Créez une a une vos nouvelles pages pour y copier-coller les titres et les textes de vos anciennes pages.

Joomla

Créez un site temporaire Wordpress sur votre serveur actuel ou sur votre poste de travail.

Installez le plugin FG Joomla et aller dans Outils > Importer > Joomla FG. Notez que le plugin supporte a priori toutes les versions
de Joomla allant de 1.5 jusqu’a 2.5.

Si vous souhaitez importer vos fichiers multimédia images ou vidéos de votre site Joomla, assurez-vous que vous avez coché
I'option « Force l'import des medias ». Vous pourrez corriger les liens internes cassés en cliquant sur le bouton Modifier le lien
interne.

Utilisez I'outil Export de votre site temporaire Wordpress et envoyez I'archive a votre dispositif d'assistance.

Créez un nouveau site définitif Wordpress via I'application Heberge-etab et communiquez votre nouvelle url a votre dispositif
d'assistance qui se chargera de I'import de votre archive.

Spip

Créez un nouveau site Wordpress ou Plone via |'application Heberge-etab.

Transférez vos fichiers (pdf, images, ...) sur votre nouveau site. Si besoin, vous pouvez créer un site Html et vous en servir
comme espace de stockage.

Créez une a une vos nouvelles pages pour y copier-coller les titres et les textes de vos anciennes pages.

Wordpress

Utilisez I'outil Export de votre site actuel et envoyez I'archive a votre dispositif d'assistance.

Créez un nouveau site Wordpress via |'application Heberge-etab et communiquez votre nouvelle url a votre dispositif
d'assistance qui se chargera de I'import de votre archive.

6.4 COMMENT FERMER L'ANCIEN SITE DE MON ETABLISSEMENT ?

La fermeture sera automatique des I'arrét des anciens serveurs, prévue fin décembre 2015. Le chef d'établissement ou I'lEN
peut dés a présent demander la fermeture d'un site en contactant son dispositif d'assistance.

6.5 COMMENT CREER UN SITE SUR LES NOUVEAUX SERVEURS ACADEMIQUES ?

Cette action est a la charge du directeur de la publication (chef d'établissement ou IEN) ou de la personne ayant recu délégation.

L'application Heberge-etab permet de créer plusieurs sites par établissement : un site "principal”, "dérivé", couvrant plusieurs
établissements ou Autres.

EN CAS DE DOUTE SUR LE NOM OU LA TECHNOLOGIE DU SITE, mieux vaut choisir le type Autres car la création du site
principal est définitive a moins de le supprimer et de le recréer.

Veuillez consulter la page Gestion des sites pour plus de détails.
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6.6 COMMENT REFERENCER DANS L'ANNUAIRE ACADEMIQUE UN SITE HEBERGE HORS DES
SERVEURS ACADEMIQUES ?

Cette action est a la charge du directeur de la publication (chef d'établissement ou IEN) ou de la personne ayant regu délégation.
Veuillez consulter la page Gestion des sites pour plus de détails.

6.7 QUEL EST LE ROLE DU CHEF D'ETABLISSEMENT OU DE L'IEN ?

Le chef d'établissement ou I'lEN est le responsable de la publication du site. Il est le seul a pouvoir décider de la création d’un
site. La gestion de I'application pourra toutefois étre déléguée, y compris pour I'adjoint du chef d'établissement, via les outils
habituels.

Le chef d'établissement ou I'lEN pourra :
- désigner et gérer le(s) webmestre(s) (voir Gestion des webmestres pour plus de détails) ;

- ouvrir, suspendre ou supprimer un site web (voir Gestions des sites / Les actions du responsable de publication pour

plus de détails).

6.8 QUEL EST LE ROLE DU WEBMESTRE ?

Le webmestre est I'administrateur du site et doit donc maitriser la technologie choisie (Html, Wordpress ou Plone) : il devra
paramétrer et mettre en page le site, gérer les contenus et les droits des utilisateurs. Il est nommé par le responsable de la
publication (le chef d'établissement ou I'lEN).

Le webmestre a accés a plusieurs outils dans I'application Heberge-etab pour gérer le(s) site(s) dont il a la charge (voir Gestions
des sites / Les actions du webmestre pour plus de détails).

6.9 OU TROUVER L'ANNUAIRE ACADEMIQUE DES SITES WEB DES ETABLISSEMENTS ?

L'annuaire est en cours d’élaboration. Il contiendra les sites créés ou référencés dans I'application heberge_etab et sera
disponible via le site du DAIP.

6.10 QUI CONTACTER POUR UNE AUTRE QUESTION OU EN CAS DE PROBLEME ?

Tout dépend du type de votre établissement. Veuillez consulter la page Assistance pour plus de détails.

7  ASSISTANCE

7.1 POUR LE 1ER DEGRE

L'assistance est assurée par votre CTICE ou votre ERTICE de circonscription.

7.2 POUR LE 2ND DEGRE
L'assistance est assurée par votre BAIP que le chef d’établissement peut contacter par les moyens habituels.

7.3 POUR LES ETABLISSEMENTS PRIVES

L'assistance est assurée par votre prestataire privé mais vous pouvez contacter la DSI via hebergement-web-prive@ac-lille.fr
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